1日本手机支付发展概况
　日本是移动支付业务发展最为成功的国家之一。三家移动运营商NTTDoCoMo、KDDI和软银（原VodafoneK.K）分别于2004年7月、2005年7月和2005年11月推出了移动支付业务，采用的都是索尼公司开发的FeliCa技术。经过几年的发展，移动支付业务在日本已具备相当的规模。截止到2007年4月，NTTDoCoMo移动支付业务用户2150万户，占全部用户总数的44%。2005年11月以信用卡公司JCB为主导，由多家运营商和信用卡机构发起成立的“移动支付联盟”旨在建立跨发卡机构、跨运营商的移动支付标准，推进消费者使用手机购物。2006年4月NTTDoCoMo将移动支付业务渗透到消费信贷，推出DCMX品牌的移动信用卡，用户可选择小额和大额两种信贷方式，使移动支付业务在日本的发展更进一步。日本的移动运营商普遍采取注资金融机构的方式主导产业链发展。
NTTDoCoMo采用注资的方式拥有了两家信用卡公司的股份。2005年4月注资1000亿日元（9.45亿美元）获得三井住友信用卡公司34%的股份；2006年3月又注资10亿日元获得瑞穗关联企业UCCard 18%的股权。日本第二大移动运营商KDDI也采取了同样的方法，于2006年4月宣布将和东京三菱UFJ共同出资筹建首家以移动电话作为主渠道的银行。日本可以称得上是移动互联网业务发展最好的国家之一，其移动数据业务收入约占全球40%的份额，接近三分之一的日本人使用移动互联网业务，其中80%在3G终端上使用移动互联网业务。日本移动互联网发展开始于1999年2月NTT DoCoMo推出的i-mode服务。在全球许多运营商还在开发基于WAP的移动互联网服务之时，i-mode采取了标准的HTML互联网格式。实践证明，这种方式加快了移动互联网的普及与发展。
日本移动支付产业由该国最大的移动运营商NTT DoCoMo与电子产品巨头SONY所引领。两家公司正在共同推行其“i-mode Felica”移动钱包方案，并建立Felica Networks平台允许其他运营商与服务供应商的加入。
NTT Docomo的“钱包手机”内嵌Felica芯片，支持各种零售、电子票务、娱乐消费等非接触式支付。
2 NTTdocomo
A最早
B市场占有率最高
· ●2007年4月，NTTDoCoMo移动支付业务用户2150万户，占移动支付业务用户的44% 

C影响力最大（典型）
3NTTdocomo移动支付业务发展概况
●2004年8月，NTTDoCoMo推出采用索尼公司FeliCaIC技术的移动支付业务——“Csaifu-Keitai”；
●2005年4月，NTTDoCoMo注资1000亿日元(9.45亿美元)，获得三井住友信用卡公司34%的股份，双方合作推出“ID”子品牌的移动支付业务；
●2006年3月，NTTDoCoMo又注资10亿日元，获得瑞穗金融集团关联企业UCCard18%的股权；
●2006年3月，NTT DoCoMo投入7690万美元购买日本第二大便利连锁商店Lawson 2%的股份，以使得DoCoMo的用户可以在Lawson的100个商店内使用手机支付货款。
●2006年4月，NTTDoCoMo宣布推出DCMX子品牌的移动信用卡，可透支消费，将移动支付渗透到消费信贷领域。
●2006年9月，NTT DoCoMo同日本的另外3家非接触式支付品牌——东日本铁路公司“西瓜卡”（Suica）、bitWallet公司Edy、JCB的QuicPay——达成协议，4家同意共享支付平台，各自的产品将使用统一的POS终端。
●2007年4月，NTTDoCoMo移动支付业务用户2150万户，占移动支付业务用户的44%。
4NTTdocomo的经营模式
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5 NTTdocomo产品介绍
NTTDoCoMo采用FeliCaIC技术的移动支付业务品牌为“Osaifu-Keitai”，“osaifu-keitai” 的字面意义为“手机钱包”，这是NTT DoCoMo公司旗下的一个商标， 这是与Sony公司旗下的 FeliCa ICs技术进行兼容的一中服务
Osaifu-keitai业务按照合作伙伴分类可分为六类，即交通业务，票务业务，先支付的移动支付业务，后支付的移动支付业务，小额零售支付业务和在线购物服务。而按照服务性质又可分为会员卡，身份证明，交通服务，票务，购物，在线购物，手机钱包。最近osiafu-keitai又推出了名为的商务信息服务。
而按支付时间在“Osaifu-Keitai”总移动支付业务下又分3类子业务
(1)“Osaifu-Keitai”手机钱包业务。
该业务是最普通的手机钱包业务，没有银行的介入。用户在NTTDoCoMo申请一个手机钱包帐号，并预存一部分金额就可以使用。用户使用该服务购买商品所付的款项直接从在手机钱包预存的账号中扣除。使用“Osaifu-Keitai”手机钱包业务无需输入密码。
(2)ID借记卡业务。
该业务是NTTDoCoMo和三井住友银行合作推出的移动支付业务。双方合作推出ID借记卡，借记卡信息将储存在FeliCa芯片中。用户需要事先在ID借记卡中预存一些金额，才能使用ID借记卡业务消费。ID借记卡能和三井住友银行的普通信用卡相连，用户可以从三井住友的普通信用卡向ID借记卡转账。一般情况下，使用ID借记卡业务无需输入密码，但如果用户购买商品金额超过ID借记卡中的余额，则需输入密码。NTTDoCoMo通过ID借记卡业务搭建了一个移动信用卡平台，以吸引金融机构加入，目前加入到此移动信用卡平台的金融机构有三井住友银行和瑞穗银行。
(3)DCMX信用卡业务。DCMX信用卡业务真正将移动支付业务渗透到消费信贷领域。用户使用DCMX业务无需在信用卡中预存金额就可以透支消费。DCMX分两种透支额度：一种是DCMXmini，可透支1万日元，用户消费是无需输入验证密码；另一种是DCMX，透支额度为20万日元，单笔消费1万日元以上需输入验证密码。与NTTDoCoMo合作推出此项业务的同样是三井住友银行。
6安全措施
(1)技术层面
FeliCaIC技术支持的安全保障 
FeliCaIC技术是日本索尼公司研制开发的非接触智能芯片技术。FeliCaIC技术不仅在技术上具有先进性，而且在日本被广泛应用。截止到2005年10月，已售出1亿枚FeliCa芯片。
FeliCa的加密密钥是动态生成的，并且每一次执行时都是相互验证，这可以有效防止假卡一类的欺诈行为，如假冒。 FeliCa使用的是外部动力，即它不需要电池运作。该卡使用的电力来源是特别的FeliCa卡读卡机，当需要数据传送时读卡机为卡提供电力，当数据传输完成后，读卡机将停止供电。
Felica目前符合ISO 18092 （近场通信）标准。它采用曼彻斯特编码在212 kb的速率/秒，在13.56 MHz的范围内有效。一接近10厘米或以下就可以完成信息交换。而处于安全考虑，一旦在交易过程中ic卡离开了电源可以达到的范围交易会自动终止而回到交易前的数据状态。 另外，sony公司开发了一种终端，使Felica卡可以通过网络进行消费和充值。（图）
(2)业务层面
(1)NTTDoCoMo规定消费额超过预存款和DCMX移动信用卡业务每笔消费超过1万日元都需要输入4位验证密码；
(2)用户可以通过已注册电话或者公用电话告知NTTDoCoMo锁定移动支付业务，阻止其他人使用；
(3)针对DCMX信用卡业务推出的定制手机中有指纹和面部识别功能，使安全性更高一层。
7日本移动支付产业发展的特殊性
（1） 共同的技术支持
技术上来讲，FeliCaIC技术适用于移动支付技术。首先，FeliCaIC卡具有很高的安全性，适合存储安全要求很高的用户个人信息；其次，FeliCaIC技术传输速率非常高，操作简单，用户只需在特殊的读卡器前晃动安装有FeliCa芯片的手机就可完成支付，极大地方便了用户使用，能够增强用户使用移动支付业务的体验。
从FeliCa芯片在日本的发展来看，在众多领域都有应用，并且已经应用于电子支付领域，在日本具有一定的基础。采用FeliCaIC技术一来可以省去许多安装特殊读卡器的费用，从而更容易调动商家对开展移动支付业务的积极性；二来在用户中进行宣传比较容易。
鉴于上述两方面的原因，NTTDoCoMo选择了FeliCaIC技术作为移动支付的实现技术。而这种技术属于通过近距离非接触技术完成支付
（2） 移动运营商主导的发展模式
以NTT DoCoMo为代表的移动运营商能够在日本移动支付产业链中占据主导地位,主要可归结为以下几点原因：
首先，日本的金融管制政策宽松，降低了移动运营商进入金融领域的壁垒。日本金融厅于2000年5月在《异业种加入银行经营及网络专业银行等新型态银行执照的审查指针方案》明确提出允许其它行业参与银行业的方针。
其次，信用卡和移动支付业务存在一定的替代关系，日本消费者对信用卡的使用频率不高，为移动支付业务的发展提供了契机。日本的信用卡最先是由零售商于20世纪60年代引入，零售商通过个人金融公司向消费者提供分期付款信贷。为保护零售商的利益，日本政府对日本银行提供信用卡业务采取了严格的管制政策。直到1982年才允许日本银行通过成立全资信用卡附属公司间接介入信用卡业务，并且该信用卡不具备循环信用功能，只能采取每月清偿的延期还款方式。直至2004年4月允许日本银行直接发行信用卡，日本银行业进入信用卡市场的限制被完全取消。日本信用卡产业的特殊发展历程导致了日本的信用卡产业受理市场规模小，规模效应很难产生，从而致使交易成本高，加之前面提高的缺乏循环信用功能，使得消费者对信用卡的使用频率不高。
第三，日本银行业对开展移动支付等新业务的兴趣不浓，减少了对移动运营商的威胁。日本银行业近几年一直忙于合并后的重组，并且面临着诸如“存款限额保护政策”的重创以及主银行制度带来的巨额不良资产等困境，使得他们无暇顾及移动支付等新业务的开展。
第四，日本的移动运营商庞大的用户基础也是保证移动支付市场不断壮大的因素之一。

（3） 广泛的共享平台
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	Name
	Provider
	Function
	Introduction

	
	
	
	NTT DoCoMo
	au
	SoftBank

	Edy
	BitWallet
	Electronic money
	July 10, 2004
	September 9, 2005
	November 11, 2005

	ANA Mobile AMC Appli
	All Nippon Airways
	Member card, airplane ticket
	July 10, 2004
	September 9, 2005
	November 11, 2005

	club ap Appli
	ampm
	Member card
	July 10, 2004
	Works as a card without application

	eLIO Mobile Service
	Sony Finance
	Credit card
	July 10, 2004
	December, 2005
	－

	Sega Mobile Friends
	Sega
	Member card
	July 10, 2004
	September 15, 2005
	November 11, 2005

	Bic Point Kinō-tsuki Kētai (Bic Point Function Mobile)
	Bic Camera
	Member card
	July 10, 2004
	January 12, 2006
	January 18, 2006

	vit Appli
	TŌHŌ Cinemas
	Event ticket
	July 10, 2004
	－
	－

	Mobile J-WAVE PASS
	J-Wave
	Event ticket
	July 10, 2004
	－
	－

	club DAM MEMBERS Appli
	Daiichikōshō
	Member card
	July 10, 2004
	－
	－

	JAL IC Service
	Japan Airlines
	Member card, airplane ticket
	January 11, 2005
	－
	－

	Gold Point Card
	Yodobashi Camera
	Member card
	August 30, 2004
	September 9, 2005
	November 11, 2005

	Matsukiyo Point Appli
	Matsumoto Kiyoshi
	Member card
	September 4, 2004
	March 23, 2006
	December 2, 2006

	Cmode (Shīmo2)
	Coca Cola (Japan)
	Electronic money
	September 24, 2004
	November 30, 2006
	April 2, 2007

	GEO Mobile Member Card
	GEO
	Member card
	November 15, 2004
	October 14, 2005
	November 16, 2005

	Kazapon
	FeliCa Networks
	Information download
	November 15, 2004
	Accepts
	－

	kesaka Service
	KESAKA System
	Keycard
	November 22, 2004
	－
	May, 2006

	Smartplus (VISA TOUCH)
	Mitsubishi UFJ NICOS
	Credit card
	December 22, 2004
	September 15, 2005
	February 1, 2006

	FeliCa Pocket Mobile
	Sony
	Member card
	Accepts
	－
	－

	Toku Toku Pocket
	NEC
	Member card
	April 1, 2005
	October, 2005
	February 15, 2006

	QUICPay Mobile
	Japan Credit Bureau
	Credit card
	April 4, 2005
	September 9, 2005
	February 15, 2006

	Edy Charge Appli
	eBank
	Electronic money
	May 15, 2005
	October 17, 2005
	Accepts

	Plus Mobile for Edy-Style
	CYBIRD
	Member card
	June 6, 2005
	Accepts
	－

	TOWNPOCKET
	Techfirm
	Member card
	August 8, 2005
	September, 2005
	November 11, 2005

	Mobile e-card
	Iyo Railway
	Public fare collection
	August 23, 2005
	－
	－

	Hawks IC Ticket
	Fukuoka SoftBank Hawks Marketing
	Event ticket
	August 29, 2005
	－
	March 29, 2006

	ToruCa
	NTT DoCoMo
	Coupon ticket
	November 11, 2005
	－
	－

	iD
	NTT DoCoMo
	Credit card
	December 1, 2005
	－
	－

	Mobile Nagasaki Smart Card
	Public transit operators in Nagasaki
	Public fare collection
	December 12, 2005
	－
	－

	Mobile Suica
	East Japan Railway Company
	Public fare collection, electronic money
	January 28, 2006
	January 28, 2006
	December 2, 2006

	Mobile NicoPa
	Shinki Bus
	Public fare collection
	February 1, 2006
	－
	－

	Okudake Ninshō
	BIGLOBE
	User authentication
	February 27, 2006
	February 27, 2006
	February 27, 2006

	MoCoCa
	NTT Business Associe
	Keycard
	March 8, 2006
	－
	－

	χsmart
	NTT Telecon
	Office authentication
	April 1, 2006
	－
	－

	WonderGOO Mobile Member Card
	WonderCorporation
	Member card
	Accepts
	Accepts
	Accepts

	au Kētai Coupon
	KDDI
	Coupon ticket
	－
	January 16, 2007
	－

	nanaco Mobile
	Seven & I Holdings
	Electronic money
	April 10, 2007
	April 12, 2007
	September 12, 2007

	Gurunavi Touch
	Gourmet Navigator (Gurunavi)
	Coupon ticket
	September 3, 2007
	September 3, 2007
	September 3, 2007


参考资料来源：
1www.nttdocomo.co.jp
2en.wikipedia.org/wiki/osaifu-keitai
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